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ການແບ່ງແຍກເຊ ື້ ອຊາດເປັນສ ່ ງທ ່ ຮັບບ ່ ໄດື້   
ຖື້ າທ່ານເຫັນຫ  ປະສົບພຶດຕ ກ າແບ່ງແຍກເຊ ື້ ອຊາດ, ຖ ກຮາວ  ຫ   ຖ ກກຽດຊັງ,  

ຢ່າທົນກັບສ ່ ງເຫ ົ່ ານ ື້ ; ໃຫື້ ເວົ ື້ າອອກມາ. 

ຖື້ າທ່ານຕົກເປັນເຫຍ ່ ອຂອງພຶດຕ ກ າແບ່ງແຍກເຊ ື້ ອຊາດ  

• ຖື້ າທ່ານຖ ກທ າຮື້ າຍຫ  ຖ ກຂ ່ ເຂັນດື້ ວຍຄວາມຮຸນແຮງ, ໃຫື້ ແຈື້ ງຕ າຫ ວດ.  

o ໃນກ ລະນ ສຸກເສ ນຫ  ໃນສະພາບສ່ຽງຕ ່ ຊ ວ ດ, ໃຫື້ ໂທເລກ ສ ນສາມໂຕ (000) ແລື້ ວຂ ເອົ າຕ າຫ ວດ.  

o ຖື້ າທ່ານຕື້ ອງການຄວາມຊ່ວຍເຫ  ອຈາກຕ າຫ ວດ, ແຕ່ບ ່ ມ ອັນຕະລາຍໃນທັນທ , ໃຫື້ ໂທຫາ ສາຍຊ່ວຍ
ເຫ  ອຈາກຕ າຫ ວດ (131 444).  

• ຖື້ າບ ່ ມ ຄວາມຮຸນແຮງມາກ່ຽວຂື້ ອງ, ແລະເປັນການປອດໄພທ ່ ທ່ານຈະກ າທ າ, ທ່ານອາດຈະຢາກຕົກລົງເລ ່ ອງນ ື້

ດື້ ວຍຕົວທ່ານເອງໂດຍການຍົກປະເດັນນ ື້ ຂຶ ື້ ນມາຖາມກັບບຸກຄົນຫ  ກຸ່ມຄົນທ ່ ກ່ຽວຂື້ ອງນັື້ ນໂດຍຕົງ.  

• ຖື້ າການສອບຖາມກັນໂດຍຕົງຍັງບ ່ ແກື້ ໄຂບັນຫາໄດື້ , ຫ  ທ່ານຮ ື້ ສຶ ກບ ່ ສະບາຍໃຈໃນການກະທ າດ່ັງນັື້ ນ, ທ່ານກ ສາ
ມາດຍ ່ ນຄ າຮື້ ອງຮຽນຂຶ ື້ ນໄປຫາຄະນະກ າມາທ ການສ ດທ ມະນຸດ (AHRC) ແຫ່ງ ອອສເຕຣເລັຍໄດື້ . 

o ເພ ່ ອຍ ່ ນຄ າຮື້ ອງຮຽນກັບ AHRC, ໃຫື້ ເຂົ ື້ າໄປເບ ່ ງ www.humanrights.gov.au/complaints ຫ   
ໂທຫາພະແນກສະໜອງຂ ື້ ມ ນແຫ່ງຊາດຂອງ AHRC ທ ່ ເລກໂທ 1300 656 419 ຫ   02 9284 

9888.  

ພະລັງຂອງກຸ່ມຜ ື້ ຢ ນເບ ່ ງ  

ເມ ່ ອຄົນໃດເຫັນພຶດຕ ກ າແບ່ງແຍກເຊຶ ື້ ອຊາດແລະເວົ ື້ າຂັດອອກມາຢ່າງບ ່ ເຫັນພື້ ອມກັບເລ ່ ອງນ ື້ , ມັນຈະເຮັດຜ ື້ ທ ່ ຕົກ

ເປັນເປົ ື້ າຮ ື້ ສຶ ກວ່າມ ຄົນຊ່ວຍອ ື້ ມຊ , ແລະສາມາດເຮັດໃຫື້ ບຸກຄົນທ ່ ສະແດງການແບ່ງແຍກເຊ ື້ ອຊາດພິ ຈາລະນາຄວາມ

ປະພຶດຂອງຕົນຄ ນ. ຢ່າເອົ າຕົວທ່ານເອງເຂົ ື້ າໄປສ່ຽງ. ແຕ່ວ່າ ຖື້ າມັນປອດໄພທ ່ ຈະເຮັດ, ໃຫື້ ກ່າວຂັດອອກມາແລະຢ ນ

ຄຽງຂື້ າງຜ ື້ ຕົກເປັນເຫຍ ່ ອ. ແມ່ນແຕ່ການທ່າທາງການເຄ ່ ອນໄຫວແບບທ າມະດາກ ອາດເປັນພະລັງຂຶ ື້ ນມາໄດື້ .   

ຖື້ າທ່ານເຫັນພຶດຕ ກ າທ ່ ແບ່ງແຍກເຊ ື້ ອຊາດ ທ່ານອາດຈະ: 

• ເວົ ື້ າຂັດຂຶ ື້ ນມາ — ເວົ ື້ າອອກມາວ່າເປັນນ ື້ ການແບ່ງແຍກເຊ ື້ ອຊາດ, ບອກໃຫື້ ຜ ື້ ຂ່ົມເຫງຮ ື້ ວ່ານ ື້ ເປັນສ ່ ງທ ່ ບ ່

ຖ ກຍອມຮັບ.  

• ໃຫື້ ການອ ື້ ມຊ ແກ່ຜ ື້ ຕົກເປັນເຫຍ ່ ອ — ໃຫື້ ຢ ນຢ ່ ຄຽງຂື້ າງຜ ື້ ທ ່ ຕົກເປັນເປົ ື້ າແລະຖາມລາວວ່າລາວໂອເຄບ      

• ເກັບກ າຫ ັ ກຖານ — ໃຫື້ ອັດເອົ າເຫດການໃສ່ໄວື້ ໃນມ ຖ ຂອງທ່ານ, ຖ່າຍຮ ບຂອງຜ ື້ ສະແດງການຂ່ົມເຫງຄົນອ ່ ນ

ແລະລາຍງານຕ ່ ທາງການ.   

ຄະນະກ າມາທ ການມະນຸດສະຍະທ າແຫ່ງປະເທດອອສເຕຣເລຍໄດື້ ມ ຂ ື້ ແນະນ າສ າລັບຜ ື້ ທ ່ ຢ ນເບ ່ ງ, ໃຫື້ ເຂົ ື້ າໄປເອົ າຂ ື້ ມ ນທ ່  

https://itstopswithme.humanrights.gov.au/respond-racism  

ການແບ່ງແຍກເຊ ື້ ອຊາດແລະສ ດທ ຂອງທ່ານ  

http://www.humanrights.gov.au/complaints
https://itstopswithme.humanrights.gov.au/respond-racism
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ຢ ່ ໃນປະເທດອອສເຕຣເລັຍ ເປັນການຜ ດກົດໝາຍທ ່ ຈະເຮັດສ ່ ງໃດໜ່ຶງໃນທ ່ ສາທາຣະນະທ ່ ກ່ຽວພັນກັບເຊ ື້ ອຊາດ, ສ 

ຜ ວ, ສັນຊາດຫ  ເຜ່ົາພັນ ຂອງບຸກຄົນຜ ື້ ໜ່ຶງຫ  ກຸ່ມໜ່ຶງເຊ ່ ງມ ແນວໂນື້ ມວ່າຈະ ຮຸກຮານ, ດ ຖ ກ, ສື້ າງຄວາມອັບອາຍ 

ຫ   ຂ ່ ເຂັນ. ຄວາມປະພຶດເຫ ົ່ ານ ື້ ຖ ກຈັດວ່າເປັນການກຽດຊັງເຊ ື້ ອຊາດຜ ວພັນ. 

ຕົວຢ່າງຂອງການກຽດຊັງເຊ ື້ ອຊາດ ອາດລວມມ :  

• ສ່ົງບົດຄວາມທ ່ ຮຸກຮານເຊ ື້ ອຊາດລົງອ ນເຕ ແນັດ, ເຊ ່ ງລວມເຖ ງ ອ ຟິ ຮ າ, ບລອັກ, ເວັບໄຊື້ ເຄ ອຂ່າຍໂຊຊຽນ  

ແລະ ເວັບໄຊື້ ແບ່ງປັນວ ດ ໂອ   

• ຂຽນຄ າເຫັນຫ  ລົງຮ ບທ ່ ຮຸກຮານເຊ ື້ ອຊາດ ໃນໜັງສ ພ ມ, ວາລະສານ ຫ   ເອກະສານພ ມເຜ ຍແພ່ຢ່າງອ ່ ນເຊັ່ ນ 

ເຈັື້ ຍພັບຫ  ໃບປ ວ  

• ກ່າວຄ າປາໄສທ ່ ຮຸກຮານເຊ ື້ ອຊາດ ທ ່ ບິ່ ອນລະດົມພົນຊຸມນຸມໃນທ ່ ສາທາຣະນະ  

• ການກ່າວອອກຄ າເຫັນທ ່ ຮາວ ເຊ ື້ ອຊາດ ໃນທ ່ ສາທາຣະນະ, ເຊັ່ ນທ ່  ຮື້ ານຄື້ າ, ບ່ອນເຮັດວຽກ, ສວນ, ເທ ງພາຫະ
ນະໂດຍສານສາທາຣະນະ ຫ   ທ ່ ໂຮງຮຽນ   

• ການກ່າວອອກຄ າເຫັນທ ່ ຮາວ ເຊ ື້ ອຊາດ ໃນວາລະແຂ່ງຂັນກ ລາ ໂດຍນັກກ ລາ, ຜ ື້ ຊົມ, ຄ ຝຶກ ຫ   ເຈົ ື້ າໜື້ າທ ່ .   

ກົດໝາຍໄດື້ ແນໃສ່ຄວາມສົມດ ນລະຫວ່າງສ ດທ ໃນການສ ່ ສານຢ່າງເສຣ  (‘ສ ດເສຣ ພາບໃນການປາກເວົ ື້ າ’) ແລະສ ດທ ໃນ

ການດ າລົງຊ ວ ດຢຸ່ຢ່າງປາສຈາກຄວາມກຽດຊັງເຊ ື້ ອຊາດຜ ວພັນ. ບາງພຶດຕ ກ າອາດຈະບ ່ ຖ ວ່າຜ ດກົດໝາຍ ຖື້ າຫາກວ່າ
ການກະທ າເຫ ົ່ ານັື້ ນແມ່ນ “ເຮັດຂຶ ື້ ນຢ່າງສົມເຫດສົມຜົນແລະຢ່າງຊ ່ ສັດຈ ງໃຈ”.  

ການແບ່ງແຍກເຊ ື້ ອຊາດຜ ວພັນເກ ດຂຶ ື້ ນເມ ່ ອບຸກຄົນຜ ື້ ໜ່ຶງຖ ກປະພຶດໃສ່ແບບຕ ່ າຕື້ ອຍກວ່າອ ກຄົນໜ່ຶງທ ່ ຢ ່ ໃນສະພາບ

ການຄື້ າຍຄ ກັນຍື້ ອນວ່າຂະເຈົ ື້ າມ ເຊ ື້ ອຊາດ, ສ ຜ ວ, ເຊ ື້ ອສາຍ, ສັນຊາດຫ  ຊົນເຜ່ົາ ຫ   ການທ ່ ມ ຖານະເປັນຜ ື້ ຍົກຍື້ າຍຖ ່ ນ
ຖານເຂົ ື້ າມາ ເຊັ່ ນວ່າຖ ກປະຕ ເສດບ ່ ເຊົ່ າເຮ ອນໃຫື້ ຄົນຜ ື້ ໜ່ຶງຍື້ ອນວ່າລາວມ ປະຫວັດເປັນຄົນເຊ ື້ ອຊາດໃດໜ່ຶງຫ  ສ ຜ ວໃດ

ໜ່ຶງ. 

ການແບ່ງແຍກເຊ ື້ ອຊາດອາດເກ ດຂຶ ື້ ນໄດື້ ເຊັ່ ນກັນເມ ່ ອມ ການອອກກົດລະບຽບຫ  ນະໂຍບາຍທ ່ ຄ ກັນສ າລັບທຸກຄົນແຕ່ວ່າ

ມ ຜົນກະທົບອອກໃນດື້ ານບ ່ ຍຸຕ ທ າຕ ່ ກຸ່ມຄົນທ ່ ມ ປະຫວັດເຊ ື້ ອຊາດ/ຊົນເຜ່ົາໃດໜ່ຶງ.  

ຖື້ າທ່ານປະສົບເຫດການແບ່ງແຍກຫ  ກຽດຊັງເຊ ື້ ອຊາດ ທ່ານສາມາດຍ ່ ນຄ າຮື້ ອງຮຽນຂຶ ື້ ນໄປຫາຄະນະກ າມາທ ການສິ ດ

ທ ມະນຸດແຫ່ງປະເທດອອສເຕຣເລັຍໄດື້ . ຂັື້ ນຕອນການຍ ່ ນຄ າຮື້ ອງຮຽນນັື້ ນເປັນແບບງ່ າຍໆ, ຟຣ  ແລະ ບ ່ ເຄັ່ ງຄັດ.  

ເພ ່ ອຍ ່ ນຄ າຮື້ ອງຮຽນກັບຄະນະກ າມາທ ການສິ ດທ ມະນຸດ ແຫ່ງປະເທດອອສເຕຣເລັຍ, ຈ່ົງເຂົ ື້ າໄປເບ ່ ງ ທ ່  

www.humanrights.gov.au/complaints   

ພະແນກສະໜອງຂ ື້ ມ ນແຫ່ງຊາດ   

ພະແນກສະໜອງຂ ື້ ມ ນແຫ່ງຊາດຂອງ ຄະນະກ າມາທ ການສ ດທ ມະນຸດແຫ່ງປະເທດອອສເຕຣເລັຍ (NIS) ໄດື້ ສະໜອງ

ຂ ື້ ມ ນແລະບ ລ ການແນະນ າສ່ົງຕ ່  ສ າລັບບຸກຄົນ, ອົງການຕ່າງໆ ແລະ ນາຍຈື້ າງ ກ່ຽວກັບປະເດັນຕ່າງໆຢ່າງກວື້ າງ

ຂວາງໃນເລ ່ ອງສ ດທ ມະນຸດແລະການແບ່ງແຍກ ບ ລ ການນ ື້  ຟຣ  ແລະ ຖ ເປັນຄວາມລັບ.  

NIS ສາມາດ:  

• ສະໜອງຂ ື້ ມ ນໃຫື້ ແກ່ທ່ານກ່ຽວກັບສ ດທ ແລະຄວາມຮັບຜ ດຊອບຂອງທ່ານພາຍໃຕື້ ກົດໝາຍລັດຖະບານກາງ

ວ່າດື້ ວຍສ ດທ ມະນຸດແລະຕ ່ ຕື້ ານ-ການແບ່ງແຍກ  

• ປຶ ກສາໂອື້ ລົມກັບທ່ານວ່າທ່ານສາມາດຍ ່ ນຄ າຮື້ ອງຮຽນຫາຄະນະກ າມາທ ການໄດື້ ຫ  ບ ່ ຫ  ຈະນ າກົດໝາຍມານ າໃຊື້
ໃນ ກ ລະນ ຂອງທ່ານຢ່າງໃດ   

• ສະໜອງຂ ື້ ມ ນກ່ຽວກັບການຍ ່ ນຄ າຮື້ ອງຮຽນ, ໂຕື້ ຕອບຕ ່ ຄ າຮື້ ອງຮຽນ ຫ   ການປະຕ ບັດກັບປະເດັນການແບ່ງ
ແຍກສະເພາະໃດໜ່ຶງ   

• ສ່ົງທ່ານຕ ່ ໃຫື້  ອົງການອ ່ ນທ ່ ອາດຈະສາມາດຊ່ວຍທ່ານໄດື້    

http://www.humanrights.gov.au/complaints
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ໂປ ດສັງເກດື້ ວຍວ່າ NIS ບ ່ ສາມາດໃຫື້ ຄ າປຶ ກສາດື້ ານກົດໝາຍ.  

ທ່ານສາມາດຕ ດຕ ່ ຫາ NIS ໄດື້ ໂດຍການ:  

• ໂທລະສັບ: 1300 656 419 ຫ   02 9284 9888  

• ອ ເມວ: infoservice@humanrights.gov.au   

• ໂທລະພ ມ: 02 9284 9611  

• ບ ລ ການສ່ົງຕ ່ ແຫ່ງຊາດ: 1300 555 727 (ເວົ ື້ າແລະຟັງ) ຫ  ສ່ົງຕ ່ ຜ່ານອ ນເຕ ແນັດ                              
internet-relay.nrscall.gov.au  

ບ ລ ການແປເອກະສານແລະແປພາສາ  

ບ ລ ການແປເອກະສານແລະແປພາສາ (TIS National) ແມ່ນບ ລ ແປພາສາໃຫື້ ແກ່ຄົນທ ່ ປາກພາສາອັງກ ດບ ່ ໄດື້ . ບ ລ 

ການສ່ວນໃຫຍ່ຂອງ TIS National ແມ່ນຟຣ ສ າລັບຜ ື້ ທ ່ ປາກພາສາອັງກ ດບ ່ ໄດື້ .   

• ໂທລະສັບ: 131 450  

• ເຂົ ື້ າໄປເບ ່ ງ: www.tisnational.gov.au   

ບ ລ ການໃຫື້ ຄ າປຶ ກສາທາງຈ ດໃຈແລະສຸຂະພາບຈຈິດອັນດ   

ບ ລ ການອ ື້ ມຊໃໝ່ແບບ 24/7 ນ  ິື້ແມ່ນຕັື້ ງຂຶ ື້ ນມາເພ ່ ອຊ່ວຍປະຊາຊົນໃນລະຫວ່າງການແພ່ລະບາດຂອງ COVID-19 

ເຊ ່ ງສະໜອງໃຫື້ ຟຣ ແກ່ຄົນອອສເຕຣລຽນທຸກໆຄົນ.  

ທ່ານສາມາດເຂົ ື້ າໃຊື້ ບ ລ ການອ ື້ ມຊ ນ ື້ ໂດຍຜ່ານເວັບໄຊື້  https://coronavirus.beyondblue.org.au/   

ສ າລັບການບ ລ ການອ ື້ ມຊ ເຫດການວ ກ ດແລະສຸຂະພາບຈ ດ ທ່ານສາມາດຕ ດຕ ່ ຫາ ອົງການຊ່ວຍຂື້ າມຜ່ານຄວາມໂສກ

ເສົ ື້ າ (Beyond Blue) ໄດື້ ທ ່ ເລກໂທ 1800 512 348 ສາຍຊ່ວຍຊ ວ ດ (Lifeline) ທ ່ ເລກໂທ 13 11 14 ໄດື້ ທຸກເວລາ.  

ສາຍຊ່ວຍເດັກ (Kids Helpline) ແມ່ນບ ລ ການຟຣ ສ າລັບຊາວໜຸ່ມທ ່ ມ ອາຍຸ 5 ຫາ 25 ປ . ເດັກນື້ ອຍ ແລະ ຊາວ

ໜຸ່ມສາມາດໂທເລກ 1800 551 800 ໄດື້ ທຸກເວລາ.  
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